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de toenemende complexiteit van zorgvragen in de 
palliatieve fase, vragen om intensievere betrokken-
heid van het welzijnsdomein en van vrijwilligers 
(IKNL, 2024; Nationaal Programma Palliatieve Zorg, 
z.j.). Doordat meer professionals betrokken zijn, ver-
schuift zorg rond zingeving van een exclusief do-
mein van gespecialiseerde geestelijk verzorgers naar 
een breder werkveld waarin ook generalistische pro-
fessionals zingeving ondersteunen. Om te voorko-
men dat de zorg verkokert of dat professionals el-
kaar enkel doorverwijzen in complexe situaties, 
vereist dit interprofessionele samenwerking (Van 
Dongen e.a., 2018). Het vaststellen van zingevings-
behoeften, levensvragen of existentiële thema’s gaat 
beter wanneer verschillende professionals samen 
een casus bespreken en inschatten welke zorg of on-
dersteuning iemand nodig heeft en wie het best ge-
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zorg thuis. In het eerste ontwerponderzoek lag de 
focus op de samenwerking tussen eerstelijns zorg-
professionals. Dit kreeg een vervolg in een imple-
mentatieproject waarin de ontwikkelde tools breder 
werden uitgerold. Het derde onderzoek richtte zich 
op het integreren van zingeving binnen zorgteams.

Het eerste onderzoek, het door ZonMw ge!inan-
cierde PAO Zinvol samenwerken in de thuissituatie, 
werkte tussen 2020 en 2022 met vier verschillende 
wijknetwerken aan het vormgeven van interprofes-
sionele samenwerking rond het thema zingeving. 
De wijknetwerken bestonden uit diverse professio-
nals uit de eerste lijn, zoals (wijk)verpleegkundigen, 
huisartsen, welzijnsmedewerkers, geestelijk verzor-
gers en fysiotherapeuten. De samenstelling verschil-
de per regio, maar in elke regio nam een geestelijk 
verzorger deel. Zowel bestaande wijknetwerken als 
nieuw opgerichte netwerken deden mee aan het on-
derzoek.

positioneerd is om die te bieden, en wie daarvoor de 
benodigde relatie heeft met de zorgvrager.

Interprofessioneel samenwerken gaat verder dan 
multidisciplinair samenwerken: professionals de-
len verantwoordelijkheden en inzichten. Waar 
multidisciplinaire samenwerking zich richt op af-
stemmen (wie doet wat), plannen professionals bij 
interprofessionele samenwerking de zorg samen en 
dragen zij gezamenlijk verantwoordelijkheid. In de 
praktijk blijkt dat echter niet altijd eenvoudig te zijn 
(Van Dongen e.a., 2018). In dit artikel worden de in-
zichten uit drie onderzoeken besproken, met aan-
dacht voor de ontwikkelde stappen en voorwaarden 
om zingeving duurzaam in te bedden in de zorg.

Opzet actieonderzoeken
Binnen drie participatieve actieonderzoeken (PAO’s) 
is onderzocht hoe interprofessionele samenwerking 
rond zingeving versterkt kan worden en hoe zinge-
ving een structureel onderdeel kan worden van de 
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gericht op het onderzoeken van de impact van de 
‘blended learning’-module ‘Interprofessioneel sa-
menwerken rond zingeving in de thuissituatie’ op 
zowel interprofessioneel samenwerken als op het 
bieden van zorg voor zingeving (Hogeschool Viaa, 
2025). Deze module werd landelijk uitgerold en op 
maat ingezet voor belangstellende netwerken en 
PaTz-groepen, individueel of onder begeleiding van 
een supervisor.

Het derde onderzoek, het vanuit de Kenniswerk-
plaats Zingeving en Geestelijke Verzorging thuis ge-
financierde PAO naar ‘Verbindend werken tussen 
geestelijke zorg en zorg thuis’ (2021-2023), onder-
zocht via PAO hoe zorg voor zingeving structureel 
kan worden ingebed in een thuiszorgteam en een 
team van ambulante (jeugd)hulpverleners, inclusief 
de rol van geestelijk verzorgers. Het onderzoek be-
stond uit zeven teambijeenkomsten per organisatie 
rondom zingeving en zes gezamenlijke leernetwerk-
bijeenkomsten rondom zingeving.

Doel van het onderzoek was ‘het zodanig vorm en 
inhoud geven aan geestelijke verzorging voor men-
sen thuis dat deze voor de patiënt of cliënt zichtbaar, 
bereikbaar en toegankelijk is en dat deze zorg zoda-
nig is ingebed en geborgd in de bestaande werkpro-
cessen en de werkwijze van zorgprofessionals in zorg 
en welzijn en eventuele vrijwilligers, zodat deze door 
patiënten of cliënten als helpend en ondersteunend 
wordt ervaren’ (Zandbergen e.a., 2022).

Voor het onderzoek (en het vervolg erop) werd het 
IPS-model voor interprofessioneel samenwerken 
gebruikt (zie figuur 1) om de impact van het leerpro-
ces op specifieke aspecten van interprofessioneel sa-
menwerken te monitoren (Van Dongen e.a., 2018; 
Dees & Opheij, 2019). Daarnaast ondersteunde het 
IPS-model de wijknetwerken, doordat het inzicht 
gaf in interprofessioneel samenwerken en de ver-
schillende aspecten daarvan.

Het tweede onderzoek, de verspreidings- en im-
plementatieimpuls (VIMP) in 2023 en 2024, was 
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zijn onderlinge hulp en consultatie mogelijk en kan 
er naar de juiste persoon worden terug- of doorver-
wezen.

Verder blijkt dat interprofessionele samenwerking 
actieve betrokkenheid vraagt, wat in de wijknetwer-
ken niet altijd lukt door overbelasting van de zorg, 
onbekendheid met de thematiek of onbekendheid 
met andere netwerkleden in zorg en welzijn. Wan-
neer verschillende eerstelijns professionals elkaar 
leren kennen, weten wat elkaars vakgebied en ex-
pertise zijn, samen een netwerk vormen en zich be-
wust worden van het belang van de thematiek, her-
kennen zij beter welke mensen zorg voor zingeving 
nodig hebben, hoe zij het beste met deze mensen in 
gesprek kunnen gaan en wanneer andere professi-
onals kunnen helpen in de zorg voor zingeving of 
wanneer moet worden doorverwezen.

Uit dit onderzoek blijkt ook dat de rolverdeling op 
het gebied van zingeving duidelijk moet zijn. Hier-
door kunnen frustraties en verwarring over taken en 
verantwoordelijkheden (bijvoorbeeld tussen POH-
GGZ en geestelijk verzorgers) en over doorverwij-
zing worden voorkomen. Professionals kunnen ge-
bruikmaken van al ontwikkelde hulpmiddelen, zoals 
goede vragen om te stellen aan burgers en handige, 
context specifieke folders om mee te geven. Een van 
de wijknetwerken, actief in een multiculturele wijk, 
heeft een folder in eenvoudige taal (niveau B1) ont-
wikkeld, om beter aan te sluiten bij de doelgroep.

Tot slot blijkt uit dit eerste onderzoek dat er ook 
aandacht moet zijn voor moeilijk bereikbare doel-
groepen, zoals mensen in armoede, met lage ge-
zondheidsvaardigheden of met een migratieach-
tergrond. Om deze zorg toegankelijk te maken en 
mensen in beeld te krijgen die deze zorg juist het 
meest nodig hebben, is het belangrijk om duidelij-
ke taal te gebruiken die voor iedereen begrijpelijk is.

Tweede onderzoek
Uit de VIMP over de impact van de b-learning In-
terprofessioneel samenwerken rond zingeving in de 
thuissituatie blijkt dat het implementeren van deze  
b-learning, gericht op interprofessioneel samenwer-
ken binnen de zorg voor zingeving, een uitdagend 
proces was. Het vroeg een lange doorlooptijd voor-
dat interprofessionele netwerken daadwerkelijk met 
de b-learning van start gingen. Als gevolg daarvan 

Onderzoeksmethode en monitoring
Bij het eerste PAO (Zinvol samenwerken in de thuis-
situatie) werd per wijknetwerk tweewekelijks kwan-
titatief gemonitord welke situaties interprofessio-
neel samenwerken rond zingeving vroegen en hoe 
werd gehandeld. Daarnaast werd bijgehouden wel-
ke activiteiten in het leerproces van het netwerk wa-
ren ondernomen om het interprofessioneel werken 
rond zingeving vorm te geven en te borgen. Tot slot 
werd op kwalitatieve wijze (via focusgroepen en en-
quêtes met open vragen) de impact vastgelegd, na-
melijk het steeds meer gezamenlijk vormgeven van 
interprofessioneel samenwerken op het gebied van 
zorg voor zingeving binnen het wijknetwerk, zowel 
wat betreft samenwerkingsontwikkeling als compe-
tenties op het gebied van zorg voor zingeving (Zand-
bergen e.a., 2022).

Bij het tweede PAO (de VIMP) werd met enquêtes 
en semigestructureerde interviews de inzet van de 
b-learning gemonitord. Bij het derde PAO (het on-
derzoek naar ‘Verbindend werken tussen geestelijke 
zorg en zorg thuis’) werd op basis van elf documen-
ten per organisatie – transcripten van focusgroe-
pen, interviews en teambijeenkomsten en logboe-
ken – de structurele inbedding van zingeving en de 
mogelijke rol van een ‘aandachtsvelder zingeving’ 
verkend. Zowel professionals als patiënten en cli-
enten waardeerden de aandacht voor zingeving; 
deze gaf bewustwording, handvatten, hulpmidde-
len en een verdiepende blik. Patiënten en cliënten 
voelden zich gehoord, getroost en gesteund, onder 
meer door rituelen.

Resultaten

Eerste onderzoek
Uit Zinvol samenwerken in de thuissituatie komt naar 
voren dat zingeving niet aan een enkele professio-
nal is voorbehouden; het bereiken van de mensen 
die ‘zorg voor zingeving’ nodig hebben, vindt plaats 
via verschillende zorgprofessionals. Onder andere 
door onbekendheid met zorg voor zingeving en de 
rol van de geestelijk verzorger is het lastig om daad-
werkelijk interprofessioneel samen te werken. De 
projectleiders van de netwerken pleiten voor een 
actievere interprofessionele houding van de geeste-
lijk verzorgers, waarbij de samenwerking praktisch 
wordt ingevuld door het regelmatig bespreken van 
moeilijke situaties (met aandacht voor privacy). Zo 
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bepalende stappen zijn geformuleerd: a) steun, be-
trokkenheid en verbondenheid rondom zingeving 
vanuit de organisatie (visie en facilitering door lei-
dinggevenden), b) bezinning (reflectie op betekenis 
en noodzaak), c) a"akening (definiëren van zinge-
ving passend bij de context), d) bewustwording en 
toerusting (ontwikkelen van eigen visie en gespreks-
vaardigheden) en e) elkaar scherp houden (continue 
aandacht). Belangrijk zijn ook f) toerusting en oefe-
nen binnen het team met zingevingsvaardigheden, 
voorbeelden en een aandachtsvelder, en g) duidelij-
ke criteria voor doorverwijzing naar specialisten en 
voor eigen vaardigheden, en het gebruik van hulp-
middelen (vragenlijsten, zakkaartjes).

Het verloop van dit leernetwerk laat zien dat tijd en 
iteratieve stappen belangrijk zijn voor het borgen 
van zingeving als interprofessionele manier van sa-
menwerken. Ook blijkt dat het op een interprofes-
sionele manier ontwikkelen van vaardigheden en 
kennis resulteert in gelaagdheid van en visie op zin-
geving, waardoor zingeving als een integraal onder-
deel van de zorg wordt ervaren en samenwerking 
en afstemming als vanzelfsprekend worden gezien 
(Klop e.a., 2023).

Eindproducten
De bevindingen van het eerste PAO, Zinvol samen-
werken in de thuissituatie, zijn omgezet in een digita-
le handreiking voor toekomstige netwerken: de b-le-
arning Interprofessioneel samenwerken rond zingeving 
in de thuissituatie. In de VIMP over de impact van de 
b-learning zijn de Check’s (z)in ontwikkeld (Damsma-
Bakker e.a. (z.j.). De PAO rondom Verbindend werken 
tussen geestelijke zorg en zorg thuis resulteerde in het 
stappenplan Zelf met je team aan de slag rondom zin-
geving met daarbij een zakkaartje waarop deze stap-
pen worden samengevat (Hogeschool Viaa, 2024).

Implicaties en visie

Zingeving als gezamenlijke verantwoordelijkheid
Een van de belangrijkste uitdagingen in interprofes-
sionele samenwerking rondom zingeving is het ver-
schil in perspectief van disciplines. Geestelijk ver-
zorgers zijn vaak gericht op individuele begeleiding, 
terwijl andere zorgprofessionals zingeving meer 
vanuit een functioneel of psychosociaal kader zien. 
Uit de beschreven onderzoeken blijkt dat er ver-
schillende kansen liggen voor een interprofessione-

kan nog geen definitieve conclusie worden getrok-
ken over de volledige impact van de b-learning, aan-
gezien geen van de netwerken de gehele b-learning 
had doorlopen.

Wel kan worden gesteld dat de eerste module een 
positieve bijdrage heeft geleverd aan het onderling 
begrip tussen professionals, gezamenlijke visievor-
ming en persoonlijke ontwikkeling op het gebied 
van zorg voor zingeving. De inhoud (zoals theorie, 
video’s en reflectieve vragen) is als ondersteunend 
ervaren bij het bieden van zorg voor zingeving. Be-
vorderende factoren bij de implementatie zijn onder 
meer een sterke kartrekker, een bestaand netwerk 
en het gedeeld ervaren van urgentie met betrekking 
tot het bieden van zorg voor zingeving. Belemme-
rende factoren zijn tijdgebrek, onbekendheid met 
het thema en beperkte middelen.

Een geleerde les is dat de mogelijkheid tot het con-
textspecifiek aanpassen van de b-learning de toe-
pasbaarheid vergroot, net als het flexibel kunnen 
inzetten ervan. Daarnaast blijkt dat continue opti-
malisatie en organisatorische borging noodzakelijk 
zijn voor duurzame implementatie. Flexibiliteit in 
het proces leverde een extra product op: de Check’s 
(z)in. Dit is een hulpmiddel om, als netwerk, vast te 
stellen wat de startpositie van het netwerk was ten 
aanzien van het erkennen, signaleren en plannen 
van zorg voor zingeving, gericht op het vaststellen 
van ontwikkelingsdoelen van het individu en/of het 
netwerk (Zandbergen-ten Ham e.a., 2025).

Derde onderzoek
Uit het onderzoek naar Verbindend werken tussen 
geestelijke zorg en zorg thuis blijkt dat eerst vaardig-
heden in zorg voor zingeving ontwikkeld moeten 
worden. Oorspronkelijk was dit leernetwerk echter 
gericht op werkprocessen en hulpmiddelen. Acht 
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professionals moeten zich bewust zijn van de eigen 
zingevingsvragen om die van patiënten en cliënten 
goed te kunnen herkennen en begeleiden. Inzicht 
bij professionals in hoe zij hun zingeving zien, beïn-
vloedt hoe zij omgaan met de patiënt of cliënt. Een 
tekort aan zingeving in werk (bijvoorbeeld door 
werkdruk) heeft ook zijn weerslag op de ruimte die 
er is om zorg te besteden aan zingeving bij patiënten 
of cliënten.

Beroepsmatige bewustwording van zingeving on-
der professionals is dus essentieel voor het integre-
ren van zingeving in het zorgproces (ZonMw, 2016; 
Coelho e.a., 2025), ook bij het integreren van zinge-
ving als gedeelde verantwoordelijkheid. Onze resul-
taten impliceren, aansluitend bij van Dongen (2018) 
en Costeira e.a. (2024), dat een reflectieve houding 
op zingeving, het regelmatig overleggen, uitwisselen 
van elkaars belangen en het elkaar (beter) leren ken-
nen belangrijk zijn in het zien van zingeving als ge-
zamenlijke verantwoordelijkheid.

Moment van signaleren en doorverwijzen
Een ander aandachtspunt is de manier waarop zin-
geving wordt gesignaleerd en hoe wordt doorverwe-
zen binnen zorgteams. Zingevingsvragen worden 
vaak pas herkend wanneer problemen zich opstape-
len, waardoor signalering en eventuele doorverwij-
zing laat op gang komen. Een proactieve houding 
van alle professionals is dus nodig, waarbij zingeving 
vanaf het begin van het zorgproces wordt meege-
nomen als integraal onderdeel van zorg (Borneman 
e.a., 2010; Handzo & Koenig, 2004).

Doorverwijzing naar geestelijk verzorgers zou daarbij 
tweerichtingsverkeer moeten zijn; terugkoppeling, 
wederzijds overleg en het gebruik van stroomsche-
ma’s kunnen dit proces verduidelijken en verster-
ken. Daarnaast kan consultatie een tussenstap zijn 
om zingeving als integraal onderdeel van zorg mee 
te nemen. Regelmatig als geestelijk verzorgers en 

Zingeving als gezamen-
lijke verantwoordelijkheid 
vraagt om meer dan 
goede bedoelingen

le aanpak van zingeving om professioneel comple-
mentair gedrag te stimuleren. Dit kan bijvoorbeeld 
door geestelijk verzorgers te laten deelnemen aan 
netwerken, teams toe te laten rusten, casuïstiek te 
bespreken en elkaars toegevoegde waarde rondom 
zingeving zien.

Swinton en Mowat (2006) benoemen dan ook dat 
geestelijk verzorgers vaak een andere benadering 
hebben dan generalistische professionals. Geeste-
lijk verzorgers richten zich op de spirituele dimen-
sie van het menselijk bestaan, door ruimte te bie-
den voor reflectie en door ondersteuning te bieden 
bij het zoeken naar en vinden van betekenis. Spiri-
tuele zorg is bij uitstek een gedeelde verantwoor-
delijkheid binnen zorgteams (Puchalski e.a., 2009). 
Omdat geestelijk verzorgers andere invalshoeken en 
vaardigheden hebben dan generalistische professio-
nals, is het belangrijk om elkaar wederzijds te ken-
nen en erkennen, en lef te tonen. Zowel geestelijk 
verzorgers als generalistische professionals kunnen 
elkaar namelijk actief uitnodigen binnen ieders des-
kundigheid, vanuit vertrouwen in de eigen professi-
onele competentie en die van de ander.

Belemmeringen in samenwerking
Samenwerking tussen specialistische en generalis-
tische professionals in zingeving blijkt regelmatig 
te worden belemmerd, doordat geestelijk verzor-
gers onvoldoende zicht hebben op de werkproces-
sen en taal van andere disciplines. Dit kan leiden tot 
misverstanden en fragmentatie van zingevingszorg. 
Het leren herkennen van elkaars ‘zingevingstaal’, 
het ontwikkelen van een (deels) gemeenschappelijke 
taal en het vergroten van wederzijds begrip tussen 
disciplines is daarom essentieel (Coelho e.a., 2025).

Interprofessionele samenwerking vraagt om het ex-
pliciet afstemmen wat men onderling verstaat on-
der ‘goede’ zorg voor zingeving en om vaardigheden 
als kennis, houding, communicatie en taalgebruik 
(Puchalski e.a., 2014; Perry e.a., 2022; Coelho e.a., 
2025). Geestelijk verzorgers kunnen hierin een ver-
bindende rol spelen door bruggen te slaan tussen 
zingeving en het handelen van professionals in de 
dagelijkse zorg.

Professionele bewustwording als olie in de motor
Onze onderzoeken laten daarnaast zien dat profes-
sionele bewustwording een sleutelrol vervult; zorg-
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Het positioneren van zingeving binnen het zorgdo-
mein vraagt bovendien om afstemming: wie doet 
wat, wanneer en hoe? Wanneer zorgprofessionals 
en geestelijk verzorgers elkaars taal, benadering en 
expertise leren kennen, ontstaat er ruimte voor sa-
menwerking en wederzijds begrip. Het bewust wor-
den van de eigen zingevingsvisie en zingevingstaal, 
evenals het ontwikkelen van een gemeenschappe-
lijke taal, bevordert niet alleen samenwerking, maar 
ook het tijdig signaleren en doorverwijzen van zin-
gevingsvragen.

Geestelijk verzorgers kunnen hierin een verbinden-
de rol hebben als zij actief deelnemen aan teampro-
cessen en bekend zijn met de context en taal van 
hun collega’s. Ook kunnen zij een belangrijke rol 
vervullen in de professionele bewustwording en het 
(blijven) toerusten van teams van zorgprofessionals, 
bijvoorbeeld door zichzelf uit te nodigen voor team-
bijeenkomsten, proactief (complexe) casuïstiek te 
bespreken om samen van te leren en zich te verdie-
pen in hoe de professionals uit deze teams te werk 
gaan. Het is namelijk van belang dat teams blijven 
investeren in herhaling, reflectie en gezamenlijke 
toerusting en daarnaast elkaar en de geestelijk ver-
zorger weten te betrekken bij vragen rondom pati-
enten en cliënten. Zingeving als gezamenlijke ver-
antwoordelijkheid vraagt namelijk om meer dan 
goede bedoelingen: ze vraagt om een cultuurveran-
dering waarin zingeving wordt gezien als een van-
zelfsprekend en waardevol onderdeel van persoons-
gerichte en interprofessionele zorg.
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zorgteams casuïstiek bespreken in bijvoorbeeld een 
multidisciplinair overleg (MDO) kan helpen bij het 
tijdig signaleren en doorverwijzen, met daarbij ook 
een rol voor een ‘aandachtsvelder zingeving’ of een 
kartrekker binnen het team.

Teams herhaaldelijk toerusten en blijven 
agenderen van zingeving
Als laatste tonen de resultaten aan dat tijd, herha-
ling en een gevoel van urgentie cruciaal zijn om zin-
geving structureel te verankeren binnen zorgteams. 
Processen zoals bezinning, a"akening en bewust-
wording moeten tegelijkertijd en niet eenmalig wor-
den toegepast, afhankelijk van de context en het 
zorgteam. Wanneer teams werken aan gezamenlij-
ke vaardigheden, kennis en doorverwijsstructuren, 
en elkaar regelmatig herinnerden aan aandacht voor 
zingeving, ontstaat een gelaagde aanpak waarin zin-
geving niet als extra taak wordt gezien, maar als een 
natuurlijk onderdeel van persoonsgerichte en inter-
professionele zorg.

Dit vraagt regelmatige, herhaalde training en team-
ontwikkeling (Austin e.a., 2018; Ross e.a., 2018) als 
onderdeel van kwaliteit van zorg. Daarnaast vraagt 
het open communicatie, het erkennen van elkaars 
expertise en daardoor beter in staat zijn om de zin-
gevingbehoeften van patiënten of cliënten te onder-
steunen (Brady e.a., 2020).

Conclusies
Uit de drie participatieve actieonderzoeken blijkt dat 
interprofessionele samenwerking rondom zingeving 
haalbaar en waardevol is, mits ze stevig wordt inge-
bed in de organisatie en ondersteund wordt door 
duidelijke afspraken, lef en moed, en een gedeeld 
bewustzijn over verantwoordelijkheden. Zingeving 
is een gedeelde verantwoordelijkheid en geen ex-
clusieve taak van geestelijk verzorgers, maar on-
bekendheid met hun rol en die van andere zorg-
professionals belemmert samenwerking. Uit het 
IPS-model (gebaseerd op Van Dongen e.a., 2018, 
en Dees & Opheij, 2019) komen in deze onder-
zoeken met name de aspecten van taal, gezamen-
lijkheid, elkaar leren kennen, regelmatig overleg, 
complementair gedrag en gelijkwaardigheid naar 
voren. Minder aanwezig zijn de factoren financiën,  
gezamenlijke missie en expliciet zijn over eigen en 
gezamenlijke belangen.
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