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Levensbeschouwelijke 
autobiografie en ZKM
Ontwikkeling van de beroepsidentiteit 
bij de master Spiritual Care

In dit artikel beschrijven de auteurs hoe de Zelfkonfrontatiemethode (ZKM) 

wordt ingezet in de opleiding tot geestelijk verzorger aan de Vrije Universiteit 

Amsterdam om studenten te helpen hun levensbeschouwelijke competentie te 

ontwikkelen. Ze presenteren een beperkt onderzoek waarin nagegaan wordt in 

hoeverre de ZKM bijdraagt aan het verwerven van een doorleefde spiritualiteit 

voor het beroep.

Ina ter Avest, Gertie Blaauwendraad en Hans Alma

DE TOEGENOMEN DIVERSITEIT in levensbeschou-
welijke oriëntaties en de groeiende aandacht 
voor zingeving binnen zorg en samenleving 

hebben geleid tot een herwaardering van de rol van 
de geestelijk verzorger. Binnen deze context vormt 
de ontwikkeling van professioneel en levensbe-
schouwelijk competent handelen een kernopgave 
voor de opleiding tot geestelijk verzorger. De master 
Spiritual Care aan de Vrije Universiteit Amsterdam 
positioneert zich expliciet binnen deze uitdaging. 
Dit artikel richt zich op een van de centrale elemen-
ten van deze opleiding – de levensbeschouwelijke 
competentie – en verkent in het bijzonder hoe een 
(aangepaste) toepassing van de Zel!onfrontatieme-
thode (ZKM) daaraan bijdraagt.

Waaier aan opvattingen en tradities
De Vrije Universiteit Amsterdam biedt een master 
Spiritual Care aan binnen de eenjarige master Theo-
logie en Religiewetenschappen van de School of Re-
ligion and Theology (SRT). Deze academische be-
roepsopleiding bereidt studenten voor op het werk 
als geestelijk verzorger. Afgestudeerden kunnen – 
a"ankelijk van verdere vorming van door deze or-
ganisaties erkende opleidingen – worden uitgezon-
den door levensbeschouwelijke organisaties (zoals 
boeddhistische, christelijke, hindoeïstische, islami-
tische of joodse instellingen). Ook is het mogelijk te 
kiezen voor geestelijke verzorging zonder zending 
vanuit een specifieke traditie: de institutioneel niet-
gezonden geestelijke zorg.1

THEORIE
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maar ook bijzonder leerzaam. In een pluriforme sa-
menleving als de Nederlandse betekent geestelijke 
verzorging per definitie een ontmoeting (en soms 
confrontatie) met andere wereldbeelden. Het is een 
taak van geestelijk verzorgers in zulke situaties een 
open, respectvolle en vruchtbare dialoog mogelijk te 
maken. Deze interlevensbeschouwelijke sensitiviteit 
en openheid vormen dan ook een essentieel onder-

De aanwezigheid van verschillende religieuze oplei-
dingen aan de SRT, waarbij studenten gedeeltelijk 
dezelfde vakken volgen, verleent de master Spiritual 
Care een heel eigen karakter. Colleges worden na-
melijk gevolgd door studenten met uiteenlopende 
levensbeschouwelijke achtergronden, waardoor zij 
worden geconfronteerd met een waaier aan opvat-
tingen en tradities. Dit blijkt niet alleen uitdagend, 
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De vraag waarop een antwoord gezocht is met dit 
onderzoek luidt: Waaruit bestaat de bijdrage van de 
aangepaste ZKM aan de ontwikkeling van een authen-
tieke en doorleefde spiritualiteit, zoals studenten van de 
master Spiritual Care die in hun levensbeschouwelijke 
autobiografie beschrijven?

Model van geestelijke verzorging
In de master Spiritual Care staat een hermeneuti-
sche benadering centraal, waarbij verhaal en dia-
loog belangrijke begrippen zijn. Uitgangspunt is dat 
de geestelijk verzorger werkt met levensverhalen in 
de context van bredere verhalen die in de loop van 
eeuwen zijn ontstaan, vastgelegd en verder ontwik-
keld om mensen inzicht te geven in hun bestaan, 
hun ervaringen te plaatsen en te verwerken, en om 
perspectieven naar de toekomst te openen (Moore, 
2022; Ganzevoort & Visser, 2007). Deze bredere ver-
halen leveren een belangrijke bijdrage aan beteke-
nisverlening van het eigen leven en het samen leven 
met de (A)ander.

Volgens Smit (2015) gaat het bij zingeving naast het 
geven van betekenis (cognitie) om de ervaring van 
verbondenheid (affectie) en de motivatie tot han-
delen (volitie) in relatie tot wat het leven transcen-
deert. Dit kan in algemene termen als het laatste of 
ultieme worden aangeduid en krijgt soms een tra-
ditiespecifieke invulling. Smit noemt betekenisver-
lening, ervaring van verbondenheid en motivatie tot 
handelen de ‘drie gestalten van zin’. Een fictief voor-
beeld (uit Alma, 2024b) kan dit verhelderen.

Maarten stelt zich de vraag naar de betekenis van 
het leven zelden expliciet. De dingen komen op 
hem af en hij gaat graag nieuwe uitdagingen aan. 
Hij voelt zich diep verbonden met zijn gezin: zijn 
vrouw, zoon en dochter. Als de zoon ernstig ziek 
wordt, voelt hij zich met lege handen staan in een 
situatie die rationeel te begrijpen, maar op dieper 
niveau toch betekenisloos voor hem is. Hoe kan 
hij de bedreiging van het bestaan van zijn vrolijke, 
stoere zoon begrijpen? Wat betekent dit voor zijn 
bestaan als vader?
In gesprek met de geestelijke verzorger in het zie-
kenhuis voelt Maarten zich uitgenodigd om stil te 
staan bij wat voor hem nu van belang is. Maarten 
ervaart het gesprek als een bedding, waarbij hij 
pijn durft toe te laten en waarin er ruimte komt 
voor iets daarnaast: het appel dat uitgaat van zijn 

deel van de professionele competentie die studen-
ten binnen deze specialisatie ontwikkelen.2

Studenten bouwen niet alleen vakkennis op over 
zingeving, levensbeschouwing, religie, bronverha-
len en ethiek, maar ontwikkelen ook hun levens-
beschouwelijke competentie. Studenten verkennen 
daartoe de balans tussen worteling en openheid. 
Worteling in hun eigen spirituele of religieuze bron-
nen, ook wanneer zij zich voorbereiden op een func-
tie binnen de institutioneel niet-gebonden geestelij-
ke zorg, en openheid naar de (levensbeschouwelijke) 
ander die zij begeleiden in diens zingevingsproces. 
Wanneer geestelijk verzorger en cliënt verschillen in 
hun verbondenheid met een religieuze of seculiere 
levensbeschouwing, spreken we van ‘interfaith spiri-
tual care’, een praktijk die in toenemende mate ken-
merkend is voor het vakgebied.

De master Spiritual Care van de VU Amsterdam 
heeft als uitgangspunt dat geestelijk verzorgers zich 
in hun levensbeschouwelijke competentie onder-
scheiden van andere professionals die op het gebied 
van zingeving werkzaam zijn. Om te komen tot de 
noodzakelijke balans tussen worteling in eigen le-
vensbeschouwelijke bronnen en openheid voor die 
van anderen, vragen we onze studenten een levens-
beschouwelijke autobiografie te schrijven. We heb-
ben in de Zelfkonfrontatiemethode (ZKM) ofwel 
de Zel!ennismethode een vorm gevonden die stu-
denten zowel aanzet tot persoonlijke reflectie als tot 
de uitdieping daarvan.3 Dit gebeurt allereerst indi-
vidueel en vervolgens in tweetallen, waarbij levens-
beschouwelijke verschillen het gesprek kunnen ver-
rijken.

In dit artikel geven we eerst inzicht in het achter-
liggende model van geestelijke verzorging dat een 
eigen kleur geeft aan deze master. Vervolgens leg-
gen we het begrip levensbeschouwelijke competen-
tie uit in relatie tot het inzicht in de eigen biogra-
fie dat voor de geestelijk verzorger voorwaardelijk 
is om professioneel te kunnen werken. Daarna be-
spreken we de levensbeschouwelijke autobiografie 
die studenten schrijven aan de hand van een ZKM-
vorm die we binnen de opleiding in een pilot ont-
wikkeld hebben. Ten slotte doen we verslag van een 
klein onderzoek dat we uitgevoerd hebben om deze 
pilot te evalueren.
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drie zingestalten binnen hun persoonlijke levens-
verhaal, en deze weten te betrekken op hun profes-
sioneel handelen. Daardoor krijgen ze beter zicht op 
hun persoonlijke innerlijke ruimte.

Levensbeschouwelijke competentie als 
kernkwaliteit
We kunnen ons de beroepsidentiteit van de gees-
telijk verzorger voorstellen als een driehoek: auto-
biografie (wie ben je als persoon), vakkennis (deels 
overlappend met andere zorg- en dienstverlenen-
de beroepen) en levensbeschouwelijke competentie 
(het meeste eigene van geestelijke verzorging). Het 
ontwikkelen van de beroepsprofessionaliteit van de 
geestelijk verzorger bestaat uit het vinden en her-
vinden van een optimale flexibele balans tussen de 
drie elementen (zie figuur 1). Wat de optimale balans 
is, verschilt per persoon en situatie. Het is daarom 
van belang dat de geestelijk verzorger daarin onder-
scheidingsvermogen ontwikkelt.

De beroepsidentiteit van de geestelijk verzorger wordt 
mede gevormd door diens biografie: de persoonlijke 
levensgeschiedenis, de daarin opgedane ervaringen, 
gevoeligheden en bijbehorende uitdrukkingsvor-
men. Professioneel handelen vraagt om bewustzijn 
van hoe deze biografische elementen kunnen door-
werken in het contact met anderen. Het draait om 
de vraag hoe geestelijk verzorgers omgaan met eigen 
ambivalenties en emoties op levensbeschouwelijk 
gebied, met conflicterende waarden en taboes bin-
nen hun beroepspraktijk (Blaauwendraad, 2024, p. 
65). Wanneer een gesprek je persoonlijk raakt, helpt 
het te weten waar dat geraakt-zijn vandaan komt en 

zieke zoon. In het gesprek verkent hij wat het be-
tekent om vader te zijn, vanuit dit appel, deze uit-
nodiging die van een kwetsbare ander uitgaat. 
Vanuit een herwonnen vertrouwen in zijn vader-
rol kan Maarten de verbinding met vrouw en kin-
deren opnieuw als dragende grond ervaren.
Die wordt niet onder hem weggeslagen als zijn 
zoon overlijdt. Maarten beschouwt zichzelf niet 
als een gelovig mens. Hij voelt nu echter hoe hij 
over de grens van het leven heen een relatie blijft 
ervaren met zijn overleden zoon. Die ervaring is 
voor hem moeilijk te duiden, maar wil recht doen 
aan zijn ervaring, die zijn rol als vader in een bre-
der perspectief plaatst. Steeds weer grijpt hij te-
rug naar Eternal light, het hedendaagse requiem 
van Howard Goodall. De muziek geeft, in combi-
natie met de woorden, een plaats aan de blijven-
de verbondenheid die hij ervaart met zijn zoon – 
als een vermoeden van iets ongrijpbaars dat hij 
niet letterlijk hoeft te geloven om erdoor getroost 
te worden en er inspiratie in te vinden voor zijn 
handelen.

Geïnspireerd door Smits benadering richt de mas-
ter Spiritual Care zich niet alleen op het cognitieve 
domein, maar wordt dit ook steeds verbonden met 
persoonlijke ervaringen van studenten en met wat 
hen motiveert in het handelend vormgeven aan hun 
leven. Smit spreekt in dat verband over ‘spirituele 
conformiteit’, waarmee hij verwijst naar de onder-
linge interactie en afstemming van de drie zingestal-
ten: cognitie, affectie en volitie. Een van de doelstel-
lingen van de master is dat studenten zich bewust 
worden van de onderlinge samenhang tussen de 

Vakkennis op het gebied van zingeving, levensbeschouwing,
religie, bronverhalen en ethiek

Autobiografie Levensbeschouwelijke
competentie

Figuur 1. Elementen van de beroepsidentiteit van een geestelijk verzorger.
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fungeert als referentiepunt bij de afronding van de 
opleiding. De werkvorm die hiervoor in een pilot is 
ontwikkeld, is geïnspireerd op de Zel!onfrontatie-
methode (ZKM) die structuur biedt aan het proces 
van persoonlijke en levensbeschouwelijke reflectie.

Zelfkonfrontatiemethode
Voor de pilot is om drie redenen bewust gekozen 
voor de ZKM. Ten eerste vanwege de centrale rol 
die gevoelens spelen in deze methode; ze funge-
ren als brug tussen concrete levenservaringen en 
de (soms nog onbewuste) betekenissen die daaraan 
verbonden zijn. Deze benadering sluit goed aan bij 
het doel van de levensbeschouwelijke autobiografie. 
Ten tweede geeft de methode houvast in de reflectie 
op de persoonlijke relatie tot levensbeschouwelijke 
bronnen. De ZKM brengt structuur aan in het com-
plexe en gelaagde proces van zelfonderzoek. De der-
de reden is de effectiviteit van de methode; ze leidt 
in korte tijd tot diepgang en helderheid in persoon-
lijke betekenisgeving. Juist deze verdieping bleek in 
eerdere jaren vaak onvoldoende tot stand te komen, 
terwijl ze essentieel is voor het schrijven van een le-
vensbeschouwelijke autobiografie.

Studenten werken met de ZKM zowel in de rol van 
‘gesprekspartner’ als die van ‘counselor’ en doorlo-
pen daarbij drie stappen. De eerste is een interview, 
waarbij gebruikgemaakt wordt van zogenoemde 
ontlokkers ofwel vragen die helpen om betekenis-
volle ervaringen op te roepen met mensen of ge-
beurtenissen uit het verleden, het heden of de toe-
komst. In samenspraak tussen gesprekspartner en 
counselor worden uit dit interview de meest in-
vloedrijke momenten bepaald. Deze worden samen-
gevat in kernzinnen die samen een beeld geven van 
het bewuste meerstemmige Zelf ofwel de verschil-
lende (al dan niet tegenstrijdige) ervaringen die ie-
mand in zich meedraagt.

In de tweede stap van de ZKM geeft de gesprekspart-
ner aan hoe hij of zij zich gevoelsmatig verhoudt tot el-
ke kernzin. Dit gebeurt aan de hand van een lijst met 
wetenschappelijk gevalideerde gevoelens (Hermans 
& Hermans-Jansen, 1995, p. 40).4 Deze zijn onder-
verdeeld in vier categorieën: positieve gevoelens (P; 
bijv. blij), negatieve gevoelens (N; bijv. machteloos), 
gevoelens gericht op zel"andhaving (Z; bijv. eigen-
waarde) en gevoelens die verwijzen naar verbonden-
heid met de ander of het andere (A; bijv. verbonden).

hoe daarmee om te gaan, zodat je aanwezig kunt blij-
ven bij het verhaal van de ander. De eigen biografie is 
hierbij geen belemmering, maar een bron van kracht 
ten dienste van de ander en de organisatie.

Met vakkennis wordt verwezen naar deskundigheid 
(kennis en handelingsbekwaamheid) op het gebied 
van verschillende kennisgebieden waarover een 
geestelijk verzorger moet kunnen beschikken, zoals 
beschreven in de Beroepsstandaard geestelijk verzor-
ger 2015. Geestelijke verzorging is een veelzijdig be-
roep dat een scala aan academische en praktische 
vaardigheden vraagt.

Met levensbeschouwelijke competentie wordt in het 
kader van deze opleiding bedoeld: het vermogen en 
de vaardigheden om vanuit een helder zicht op de ei-
gen levensbeschouwelijke inspiratie anderen bij te 
staan in de omgang met levensvragen en – uitgaand 
van de levensoriëntatie van de gesprekspartner – een 
brug te slaan tussen diens persoonlijke verhaal en 
het bredere kader dat geboden wordt door levens-
beschouwelijke bronnen. Het ontwikkelen van deze 
competentie is een kernaspect van de master Spiri-
tual Care. Nodig zijn zowel het (reflectie)vermogen 
contact te maken met de eigen levensbeschouwelijke 
bron(nen), als recht te doen aan de levensbeschou-
welijke oriëntatie van de ander. In die ontmoeting 
kan, wanneer de dialoog werkelijk wordt aangegaan, 
een nieuw perspectief oplichten dat bijdraagt aan 
het vergroten van de innerlijke ruimte van de ander.

Volgens de Beroepsstandaard is een doorleefde spi-
ritualiteit – waarin inzicht in en een actieve relatie 
tot de eigen levensbeschouwelijke bron(nen) cen-
traal staan – een essentiële voorwaarde om als gees-
telijk verzorger te kunnen functioneren. Om deze 
persoonlijke verdieping te bevorderen, werken stu-
denten voorafgaand aan hun stage aan een levens-
beschouwelijke autobiografie (LBA). Deze vormt een 
terugkerend element binnen het opleidingstraject en 

De ZKM hielp de 
studenten beter zicht te 
krijgen op hun levens-
beschouwelijke inspiratie
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Daarnaast namen studenten van andere masterpro-
gramma’s binnen de School of Religion and Theolo-
gy deel aan de module als keuzevak, waaronder stu-
denten van het Hersteld Hervormd Seminarie, de 
Research Master Religion and Theology en de track 
Peace, Trauma and Religion. De studenten werden 
op twee manieren voorbereid op het werken met 
de aangepaste ZKM: via een informerend college, 
waarin gewerkt werd met literatuur van Hermans 
en Hermans-Jansen (1995) en Hermans en Gieser 
(2012), en via zelfstudie met een aanvullende tekst 
(Lyddon e.a., 2006). Tijdens het college oefenden 
studenten met het formuleren van kernzinnen en 
kregen zij begeleiding bij het analyseren van de ver-
kregen data.

Eerst interviewden de studenten elkaar in tweetal-
len, waarbij de rollen werden afgewisseld: student 
A trad op als counselor en student B als gespreks-
partner en vice versa. Als aanzet tot het persoonlijke 
verhaal maakten de studenten gebruik van acht ont-
lokkers, in lijn met de methodiek van de ZKM. De-
ze waren thematisch gericht op verleden, heden en 
toekomst en aangepast aan de specifieke focus van 
de pilot.

Voorbeelden van dergelijke ontlokkers zijn:
• Beschrijf een kenmerkend(e) gebeurtenis of mo-

ment uit jouw gezin van herkomst. (verleden)
• Wat doe jij elke dag waarin jouw spiritualiteit 

concreet wordt? (heden)
• Stel je voor: je bent zeventig of tachtig jaar en in 

gesprek met een goede vriend. Waar praten jullie 
over? (toekomst)

De ontlokkers leidden tot kernzinnen die het per-
soonlijke verhaal samenvatten. Voorbeelden:
• De lessen in het dagelijks leven geven kleur aan 

mijn spiritualiteit. (heden)

Bij elke kernzin geeft de gesprekspartner per ge-
voel een score (0 = helemaal niet van toepassing; 5 = 
sterk aanwezig). Door deze scores worden de kern-
zinnen gekoppeld aan gevoelswaarden, waarna we 
in plaats van kernzinnen spreken van waardegebie-
den. Elk waardegebied krijgt vervolgens een eigen 
gevoelsprofiel, gebaseerd op de optelsom van de P-, 
N-, Z- en A-scores. Dit profiel weerspiegelt de onbe-
wuste voorkeuren en motieven van het (onbewuste, 
verschillend gemotiveerde) Zelf en geeft inzicht in 
hoe de persoon zichzelf en zijn of haar ervaringen 
betekenisvol organiseert (zie tabel 1).

In de derde stap volgt het analysegesprek, waarin de 
gevoelspatronen en de onderlinge samenhang tus-
sen twee of meer waardegebieden worden onder-
zocht. Gevoelens fungeren daarbij als brug tussen 
wat zichtbaar en bewust is en wat onder de opper-
vlakte ligt. Tijdens dit gesprek wordt duidelijk dat 
achter manifeste ervaringen – zoals verwoord in de 
kernzinnen – vaak een latente, onbewuste basismo-
tivatie schuilgaat. Deze motivatie is doorgaans ge-
richt op zel"andhaving (Z-motief) of op verbon-
denheid met de ander of het andere (A-motief) en 
dit in positieve (type +Z of +A) of negatieve zin (type 
-Z of -A). In dialoog brengen counselor en gespreks-
partner deze motieven in kaart. Samen reconstrue-
ren zij een onderliggende rode draad die schijnbaar 
losse ervaringen met elkaar verbindt. Deze rode 
draad vormt het voorlopige richtsnoer voor de le-
vensbeschouwelijke autobiografie en draagt zo bij 
aan de ontwikkeling van een doorleefde spirituali-
teit die, zoals gezegd, essentieel is voor de beroeps-
identiteit van de geestelijk verzorger.

Pilot
De ZKM-pilot is uitgevoerd met in totaal 20 studen-
ten (12 vrouwen en 8 mannen) van de master Spiri-
tual Care in de studiejaren 2022-2023 en 2023-2024. 

Kernzinnen Z A P N Type

Mijn collega belt: ‘Hoe gaat het met je?’ 18 9 38 0 +Z

Het is weekend, wat ga ik doen? 15 5 8 24 -Z

Ik had een geweldige docent Nederlands. Ik wilde door hem gezien worden. 4 12 20 9 +A

Ik doe altijd wat er van me gevraagd wordt. 5 14 11 24 -A

Tabel 1. Fictieve voorbeelden van som van Z-, A-, P- en N-scores en categorisering van waardegebieden.
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verbinding te staan met een andere door hem gefor-
muleerde kernzin: ‘Ik kom in aanraking met studen-
ten die vanuit een ander levensbeschouwelijk per-
spectief naar geestelijke verzorging kijken.’

Ook andere studenten benadrukken het transfor-
merende karakter van spiritualiteit. Jantien: ‘Mijn 
spiritualiteit is niet gefixeerd, maar flexibel en vloei-
baar, en is door de jaren heen veranderd.’ En Nora 
beschrijft een innerlijke zoektocht: ‘Mijn “soul” 
bleef vooral heel lang onrustig, zoekende, hunke-
rende.’ Tegelijkertijd benoemt zij ook een blijvende 
bron van zingeving: ‘Muziek en kunst hoorden bij 
ons familieleven. Dat nuchtere is, samen met het 
creatieve, nog steeds deel van mijn spiritualiteit.’

Spiritualiteit als ontwikkelingsproces (een reis of 
zoektocht) komt ook expliciet aan de orde. Mark 
omschrijft dit als ‘een voortdurende innerlijke ont-
dekkingsreis naar groei, waarbij men zoekt naar ver-
bondenheid met het transcendente en betekenis 
vindt in de alledaagse aspecten van het bestaan’. De 
kernzin ‘Mijn soul bleef vooral heel lang onrustig’ 
(Nora) wordt in samenhang met uitspraken als ‘Op-
nieuw studeren is een uitdaging voor mij’ een aan-
knopingspunt voor innerlijke verandering en groei.

Er zijn studenten die reflecteren op hun verhouding 
tot religieuze instituten. Jantien schrijft: ‘Als tiener 
zette ik me tegen de institutionele religie af, omdat 
volgens mij de hogere kerkleiders alleen bezig waren 
met geld en macht.’ Andere studenten leggen in de 
verwoording van spiritualiteit vooral nadruk op hun 
motivatie tot (al dan niet) handelen. Han: ‘Denken 

De studenten herkenden 
een waaier aan stemmen 
en perspectieven in 
zichzelf

• Ik ben veertien en volwassen. (verleden)
• Ik kijk met een vriend relativerend terug op onze 

levenservaring. (toekomst)

Aan het einde van de lijst met kernzinnen lieten we 
de studenten twee zinnen toevoegen, specifiek ge-
richt op spiritualiteit:
• Zo ervaar ik mijn spiritualiteit in het algemeen.
• Zo zou ik mijn spiritualiteit willen ervaren.

Elke kernzin werd vervolgens in de tweede stap ge-
scoord op gevoelens, gekozen uit de lijst van de ge-
valideerde emoties (Hermans & Jansen, 1995). Deze 
gevoelsscores vormen de basis voor het categorise-
ren van zogenoemde waardegebieden.

In de derde stap zochten counselor en gespreks-
partner gezamenlijk naar patronen in de gevoels-
scores. Hierbij werd gekeken naar overeenkomsten 
en verschillen tussen waardegebieden. Een centrale 
onderzoeksvraag in deze derde stap is: ‘Tonen ogen-
schijnlijk verschillende ervaringen een identiek ge-
voelspatroon?’ Zo ja, dan werd de gesprekspartner 
uitgenodigd dit nader te verkennen via de vraag: 
‘Wat maakt dat je je op een identieke manier hebt 
gevoeld in deze twee, op het eerste gezicht heel ver-
schillende situaties?’

Resultaten
De pilotstudie had als doel te onderzoeken in hoe-
verre de aangepaste ZKM bijdraagt aan de ontwik-
keling van een authentieke en doorleefde spiritua-
liteit, zoals studenten van de master Spiritual Care 
die beschrijven in hun levensbeschouwelijke au-
tobiografie. In totaal zijn twintig autobiografieën 
zorgvuldig geanalyseerd. Hierna volgt een selec-
tie van citaten waarin studenten na afloop van het 
ZKM-gesprek in eigen bewoordingen en beelden 
betekenis geven aan spiritualiteit. Gerwin vertelt: 
‘Het beeld dat bij mijn spiritueel leven past, is de ge-
opende hand.’ Deze metafoor drukt openheid en be-
reidheid tot transformatie uit. Die houding lijkt in 

Z A P N Type

Het is weekend, wat ga ik doen? 15 5 8 23 -Z

Ik roeide me suf, wist wat ik wilde. 16 7 9 29 -Z

Tabel 2. Fictieve voorbeelden van som van Z-, A-, P- en N-scores en identieke typering van waardegebieden.
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gen blijken regelmatig een katalysator voor spiritu-
ele ontwikkeling. Han verwoordt dit met een uit-
spraak van zijn moeder, die als een van de stemmen 
in het meerstemmig Zelf klinkt: ‘Ziekte en tegenslag 
komen altijd met een reden. Het zijn leermomenten 
die je helpen jezelf te ontwikkelen.’ Deze gedachte 
werkt door in zijn eigen reflectie: ‘Dit is hoe ik wil 
leven: mijzelf toestaan om lief te zijn voor mijzelf. 
Dat is levensbeaming.’

Ook negatieve stemmen – zoals het ‘onvermogen 
van mijn vader om mij te zien tijdens mijn opvoe-
ding’ (Jasper) – spelen een rol in het spirituele vor-
mingsproces. Tegelijkertijd kunnen er binnen de-
zelfde persoon positieve stemmen aanwezig zijn: 
‘Er zit een krijger in mij die zoekt naar een vorm 
om zich te uiten, gepaard met gevoeligheid en cre-
ativiteit. Deze elementen vormen de kern van wat 
er in mij beweegt en zijn de poorten tot spiritua-
liteit, mits zij onder regie staan van een heilzame 
intentie.’

Voor Sara is een positieve herinnering (namelijk aan 
haar oma) een spirituele ankerplaats: ‘Ik bewonder 
mijn oma vanwege haar geloof, normen en waar-
den.’ Haar oma is een blijvende stem in haar spiri-
tuele zel%egrip.

aan wijsheden en die toepassen voor mijn eigen wel-
zijn’, en: ‘Ik neem een moment stilte voor het eten.’ 
Bij Han vinden we ook kernzinnen die wijzen op het 
transformerende aspect van de weg van de spiritua-
liteit: ‘Ik ben door de kerk bewust gemaakt van sub-
tielere dimensies van het leven’, en: ‘Ik word door 
mijn familie gestimuleerd tot persoonlijke groei.’

Bij Jasper krijgt juist het niet-doen een centrale 
plek: ‘Spiritualiteit gaat voor mij over “niet doen”, 
zodat er ruimte ontstaat en men kan zakken in de 
laag van spiritualiteit. Het beweegt dus omlaag: van 
het rationele denken naar het hart en de laag van de 
ziel.’ En Saskia verwoordt existentieel zel%egrip met 
de zin: ‘Ik weet heel goed waar ik sta en hoe mijn ge-
loof voor mij werkt.’ Daarmee geeft ze het begrip be-
staansbevestiging in eigen woorden weer. Een van 
de kernzinnen van deze student sluit hierop aan en 
luidt: ‘Ik aanvaard het leven zoals het zich aandient.’ 
Dat houdt voor deze student in ‘dat ik deze tijd ook 
mag gebruiken om mijn geloof te verdiepen.’ Er is 
een zoekproces voorafgegaan aan deze uitspraak: ‘Ik 
was toen wel heel erg op zoek naar: waar voel ik mij 
thuis?’, wat uiteindelijk leidde tot beaming van het 
leven en tot verdieping van geloof.

Ontregelende ervaringen (bijvoorbeeld ziekte of 
verlies) en andere negatieve en/of positieve ervarin-
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ring als counselor stimulerend was voor hun ont-
wikkeling. Tegelijkertijd benoemden enkelen ook de 
uitdaging die het met zich meebracht om zich in te 
leven in een gesprekspartner met een radicaal ande-
re levensoriëntatie.

Een belangrijk leerpunt uit de pilot betreft het ge-
bruik van de aangepaste set ontlokkers. Hoewel de-
ze zorgvuldig afgestemd waren op het thema spiri-
tualiteit, bleken met name de vragen ‘Beschrijf een 
kenmerkend(e) gebeurtenis/moment uit jouw gezin 
van herkomst’ en ‘Je bent zeventig of tachtig en je 
praat met een goede vriend, waar hebben jullie het 
over?’ sterk te sturen naar specifieke levensfasen. 
Hierdoor bleef mogelijk een bredere variatie aan le-
vensbepalende ervaringen onderbelicht. Daarnaast 
bleek het formuleren van kernzinnen – centrale zin-
nen die een kernervaring samenvatten – voor stu-
denten uitdagender dan verwacht. Regelmatig wer-
den kernzinnen verward met samenvattingen.

Ter illustratie: een student vertelde met veel emo-
tie over het overlijden van zijn vader, over wat zij sa-
men deelden en hoe onverwacht het nieuws kwam. 
Een samenvattende formulering had kunnen luiden: 
‘Je was van slag toen je hoorde dat je vader niet lang 
meer te leven had.’ Een kernzin daarentegen had 
kunnen zijn: ‘Mijn vader staat voor de deur en zegt: 
ik heb nog zes maanden.’ Deze laatste formulering 
werkt als een ‘momentopname’ die de oorspronke-
lijke situatie zintuiglijk en emotioneel opnieuw op-
roept. Juist deze ervaringsdichtheid is cruciaal om 
de ervaring te verbinden met gevoelens uit de geva-
lideerde affectlijst (Hermans & Jansen, 1995) en daar-
mee om het waardegebied werkelijk te verankeren in 
het innerlijke referentiekader van de student.

Met de opgedane ervaringen van de afgelopen twee 
jaar hebben we concreet een aantal leerpunten 
doorgevoerd voor het academisch jaar 2024-2025.
• De acht ontlokkers zijn opnieuw ingedeeld naar 

verleden, heden en toekomst. Daarbij hebben we 
een verdeling gemaakt die zich richt op beteke-
nisgeving, verbondenheid en motivatie tot han-
delen (Smit, 2015).

• De instructie voor de counselors hebben we aan-
gescherpt, zodat het nu helder is dat ze bij de ge-
sprekspartner doorvragen en verkennen op de 
verdiepende lagen, zoals beschreven in de basis-
methodiek geestelijke verzorging (Smit, 2015).

Hoewel in sommige gevallen een dominante stem of 
duidelijke oriëntatie (Zelf-gericht of Ander-gericht) 
in het meerstemmig Zelf naar voren komt, blijkt uit 
de meeste autobiografieën dat studenten een waai-
er aan stemmen en perspectieven in zichzelf her-
kennen. Deze beïnvloeden elkaar en vormen samen 
een dynamisch geheel. Juist deze innerlijke dialoog, 
de voortdurende afstemming tussen verschillende 
stemmen, is kenmerkend voor de levensbeschouwe-
lijke competentie van geestelijk verzorgers. De ZKM 
blijkt een krachtig instrument om deze dialoog te ex-
pliciteren, verdiepen en stimuleren.

Conclusie en leerpunten
Afgaand op de resultaten van de pilot, kunnen we 
concluderen dat de aangepaste ZKM in de master 
Spiritual Care bijgedragen heeft aan de beroeps-
identiteit van de geestelijk verzorger. Studenten ge-
ven aan dat de aangepaste ZKM hen heeft geholpen 
om beter zicht te krijgen op hun levensbeschouwe-
lijke inspiratie. Zij waarderen de duidelijke struc-
tuur van de methode; deze biedt houvast bij zowel 
zelfreflectie als verdiepende gesprekken met ande-
ren. Het ontdekken van waardegebieden en hun on-
derlinge samenhang en spanningsvelden wordt als 
verrassend en verrijkend ervaren voor het begrijpen 
van de eigen spiritualiteit.

Hoewel de onderzoeksvraag zich primair richtte op 
het eerste deel van de omschrijving van levensbe-
schouwelijke competentie – het verwerven van in-
zicht in de eigen levensbeschouwelijke oriëntatie – 
gaven studenten ook blijk van bewustwording ten 
aanzien van het tweede aspect: het kunnen begelei-
den van anderen bij levensvragen en het leggen van 
verbindingen tussen persoonlijke verhalen en bre-
dere levensbeschouwelijke bronnen. Omdat iede-
re student in de pilot zowel de rol van counselor als 
van gesprekspartner vervulde, ontstond er inzicht in 
de wederkerigheid van het reflectieve proces. Som-
mige studenten merkten expliciet op dat de erva-

Met de ZKM werkten de 
studenten zowel in de rol 
van gesprekspartner als 
van counselor
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&. Positieve gevoelens (P): blij, gelukkig, vrij, vol energie, 
veilig, vol vertrouwen, dat ik geniet. Negatieve gevoelens 
(N): schuldig, angstig, machteloos, minderwaardig, 
eenzaam, dat ik mezelf niet ben, eenzaam, teleurgesteld, 
kwaad. Z-gevoelens: eigenwaarde, krachtig, zelfverzekerd, 
innerlijke trots. En A-gevoelens: zorgzaamheid, 
verbonden, liefde, warmte.
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• De instructie voor het formuleren van kernzin-
nen hebben we verduidelijkt door met voorbeel-
den te werken van hoe het wel en niet werkt, met 
name op het moment dat de gesprekspartner de 
kernzin met gevoelens gaat verbinden.

• De kernzinnen hebben we integraal onderdeel ge-
maakt van het format voor de levensbeschouwe-
lijke autobiografie, zodat de inzet van ZKM daar-
in nu expliciet zichtbaar is. We raden studenten 
voortaan aan om het gesprek met de counselor 
op te nemen, zodat het behulpzaam kan zijn voor 
het schrijven van de levensbeschouwelijke auto-
biografie.

Tot besluit
Werken met de ZKM in de levensbeschouwelijke au-
tobiografie helpt ons het beroep van geestelijk ver-
zorgers verder te professionaliseren. De werkvorm 
biedt ons een heldere en verdiepende werkwijze 
voor ontwikkeling van doorleefde spiritualiteit, de 
levensbeschouwelijke competentie en het reflectief 
vermogen van studenten.
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Noten
+. De term ‘geestelijke zorg’ (in plaats van de gangbare term 

‘geestelijke verzorging’) benadrukt dat het ‘bij uitstek 
een relationele aangelegenheid is, met inbreng van alle 
deelnemers’; de aanduiding geestelijke zorg ‘geeft ruimte 
voor die wederkerigheid’ (Alma, 2(2(, 2(2&a, p. +6).

2. Zie de Beroepsstandaard (p. 2(): ‘De geestelijk verzorger 
heeft een doordachte en authentieke omgang met de eigen 
levensbeschouwing en een open houding naar andere 
overtuigingen.’

). De Zel!ennismethode (ZKM) is een 
onderzoeksinstrument gebaseerd op de 
Waarderingstheorie (Hermans & Hermans-Jansen, +../), 
verder uitgewerkt in de Dialogical Self Theory (Hermans & 
Hermans-Konopka, 2(+().


