KENNISWERKPLAATS ZINGEVING

Zingevingsgesprekken
In Interprofessionele
en interlevens-
beschouwelijke context

Uitgangspunten en gebruik van een
zoekschema

Vaak wordt gezegd dat luisteren het belangrijkste is bij een zingevingsgesprek.
Toch is alleen luisteren niet altijd voldoende en kunnen mensen zich onthand
voelen als ‘zin" in een gesprek ter sprake komt. De auteurs hebben gezocht naar
handvatten om professionals en vrijwilligers te ondersteunen bij het samen op

zoek gaan naar zin bij de gesprekspartner.

Lenneke Post, Paul van Loenen, Wim Smeets en Hans Alma

geving thuis is aandacht voor levensbeschou-  context waarbinnen zorg voor zingeving en geeste-

B |J GEESTELIJKE VERZORGING en zorg voor zin-  wel bij zorgontvangers als zorgverleners hiermee de
welijke diversiteit en interprofessionele sa-  lijke verzorging in de thuissituatie vorm krijgen.

menwerking cruciaal. De zorg in de thuissituatie

wordt immers niet alleen gekenmerkt door een gro-  Binnen deze context van diversiteit bestaat soms
te verscheidenheid aan mensen die acute, chroni-  ongemak betreffende het spreken over en zoeken
sche of palliatieve zorg ontvangen, maar ook door  naar zin. Als er al overeenstemming bestaat over de
een breed scala aan zorgverleners die deze zorg bie-  plek van zingeving binnen de zorg, is het daadwer-
den. Levensbeschouwelijke en culturele diversiteit,  kelijk ruimte maken voor en uitdrukking geven aan
meervoudige religiositeit en een afname van be-  wat als zin- en waardevol in het leven wordt erva-
schikbare levensbeschouwelijke taal bepalen zo-  ren, geen gegeven. De Kenniswerkplaats Zingeving
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kende daarom ons leernetwerk ‘Levensbeschouwe-
lijke diversiteit en interlevensbeschouwelijke gees-
telijke verzorging’ Daarin stond het toerusten van
zorgverleners bij het spreken over en zoeken naar
zin binnen een context van diversiteit centraal.

Hierbij richtten we ons niet alleen op geestelijk ver-
zorgers, maar ook op andere zorgverleners die te
maken krijgen met levens- en zinvragen en daarmee
met zorg voor zingeving.

Om tot een model voor interlevensbeschouwelijke
en interprofessionele zorg voor zingeving en gees-
telijke verzorging te komen, ontwikkelden we bin-
nen het leernetwerk een gedifferentieerd zoeksche-
ma voor geestelijke verzorging in de thuissituatie.
Dit zoekschema biedt stapsgewijze ondersteuning
bij het voeren van zingevingsgesprekken in een con-
text van interprofessionele en levensbeschouwelijke
diversiteit. Door het in kaart brengen van alterna-
tieve routes en ‘sporen’ in de verschillende fasen van
het zingevingsgesprek, geeft het zoekschema zorg-
verleners en geestelijk verzorgers handvatten waar-
mee zij het zingevingsproces van hun gesprekspart-
ner (weer) op gang kunnen helpen. Doel hierbij was
om geestelijk verzorgers en andere zorgverleners zo-
danig te faciliteren dat zij de diversiteit in de thuis-
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situatie niet als een hindernis voor goede zorg zien,
maar als een uitdaging en kans. Niet alleen om zorg
te bieden die aansluit bij de specifieke behoeften van
wat zorgontvangers als zin- en waardevol ervaren in
hun dagelijkse geleefde ervaring en praktijken, maar
ook om de samenwerking met andere zorgverleners
te versterken in het ontwikkelen van zorg voor zin-
geving.

Elders hebben we beschreven hoe de ontwikkeling
van het zoekschema tot stand is gekomen (Alma
e.a., 2024). In de huidige bijdrage reflecteren we op
de uitgangspunten van en mogelijkheden voor (in-
terprofessioneel) gebruik van het zoekschema, zo-
wel in de praktijk als voor opleidingsdoeleinden. Tot
slot schetsen we mogelijkheden voor verder onder-
zoek in de praktijk.

Uitgangspunten voor het zoekschema

Het schema vertrekt vanuit de overtuiging dat een
zingevingsgesprek altijd een ontmoeting is van
mens tot mens. In deze ontmoeting is de belichaam-
de ervaring in het hier en nu bepalend voor het ver-
loop en de uitkomst van het gesprek. Daarnaast is
het zoekschema ontwikkeld vanuit de opvatting dat
zingeving en zingevingsgesprekken gelaagd zijn en



Uitgangspunten

Om duidelijk te maken wat zingevingsgesprekken in de context van levensbeschouwelijke diversiteit
beogen en vragen, hebben we een aantal uitgangspunten geformuleerd die richting geven aan het

ontwikkelen van deskundigheid op dit gebied.

- Zingevingsgesprekken beginnen bij de levens- en zinvragen van de gesprekspartner.
Zingevingsgesprekken in de context van levensbeschouwelijke diversiteit richten zich op de expli-
citering van wat gesprekspartners bezighoudt in het licht van hun levensverhaal. Daarin komt de
levensbeschouwelijke dimensie meer of minder expliciet aan de orde en kunnen levensverhaal en
levensbeschouwelijke elementen in elkaar overlopen.

De zorgverlener zoekt hierbij aansluiting bij de zingevings- en krachtbronnen van de cliént.

Het onderscheidingsvermogen om te beslissen wanneer en op grond waarvan het expliciet maken
van de levensbeschouwelijke laag (in taal of andere uitdrukkingsvormen) passend en wenselijk is,
is hierbij van groot belang.

Het inbrengen en/of aanreiken van eigen levensbeschouwelijke perspectieven van de zorgverle-
ner kan verruimend werken, maar is afhankelijk van de vraag dan wel behoefte van de cliént, de
deskundigheid van de zorgverlener en van het verloop van de begeleiding.

Bij crises (lichamelijk, psychisch, sociaal of existentieel) en ethische kwesties is specifieke exper-
tise op het gebied van zingeving, cultuur en levensbeschouwing en dus doorverwijzing naar een

geestelijk verzorger van cruciaal belang.

dat het meer expliciet aan de orde stellen van zinge-
ving en levensbeschouwing specifieke professionele
deskundigheid vereist. Tot slot is het zoekschema
gebaseerd op het idee dat uiteenlopende behoef-
ten op het gebied van zin- en levensvragen nopen
tot verschillende benaderingen en invalshoeken. We
gaan in deze paragraaf kort in op de gekozen antro-
pologische insteek, op de explicitering van uitgangs-
punten en op de gedifferentieerde opbouw van het
zoekschema (zie figuur 1).

Antropologische insteek

Bij het ontwikkelen van het zoekschema hebben we
gekozen voor een antropologische insteek. Zoeken
naar zin is een fundamentele menselijke behoefte
en gebeurt altijd binnen relaties. Zingevingsge-
sprekken vinden van mens tot mens plaats en spelen
zich in een concrete tijd en ruimte af, waarbij de be-
lichaamde ervaring bepalend is. Cruciaal is hierbij
de vraag welke talige en niet-talige vormen zorgver-
leners en zorgontvangers gebruiken om uitdrukking
te geven aan zingeving. In de belichaamde ervaring
spelen immers niet alleen cognitieve en talige ver-
mogens een rol, maar ook zintuiglijke functies,
emoties, intuities en ervaringen (Nicolai, 2017, p. 19-
40). Dit betekent dat zingevingszorg op al deze ver-

schillende dimensies moet aansluiten en dat ze zo-
wel om talige als niet-talige benaderingen vraagt. Te
denken valt aan het gebruik van bijvoorbeeld mu-
ziek, geur, smaak en tast. Om hiermee optimaal te
kunnen werken, is bewuste inzet van de eigen licha-
melijkheid nodig. Dit stelt de zorgverlener beter in
staat om verbinding te maken met de belichaamde
ervaring van de ander.

Binnen een context van
diversiteit bestaat soms
ongemak betreffende het
spreken over en zoeken
naar zin

Het voeren van een zingevingsgesprek is een proces
van voortdurend afstemmen, zowel vanuit de waar-
neming als vanuit sensitiviteit voor wat er speelt bij
de ander op existentieel niveau. Hiervoor is het in
eerste instantie nodig dat zorgverleners zichzelf op
dat niveau goed kennen. Uit welke bronnen putten
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Figuur 1. Visualisatie van het zoekschema.

zijzelf bij het omgaan met levensvragen? Welke rol
spelen die in het afstemmen op de levensbeschou-
welijke bronnen van de ander? De relationele be-
nadering van zingeving vraagt een grote mate van
(zelf)reflectie, onderscheidingsvermogen en vaar-

digheid in verschillende uitdrukkingsvormen.

Modellen en zoekschema’s kunnen helpen om rich-
ting en structuur te brengen, zodat (nog) beter af-
gestemd kan worden op de behoeften en mogelijk-
heden van de persoon die wordt begeleid. Bij het
ontwikkelen van het zoekschema waren we ons er
echter scherp van bewust dat een zingevingsgesprek
geen invuloefening is. Zingevingsgesprekken voeren
is een ‘kunst’, waarbij de gespreksleiders hun beli-
chaamde ervaring en sensitiviteit optimaal proberen

in te zetten.

Bouwstenen, routes en sporen

Om stapsgewijze en gedifferentieerde ondersteu-
ning bij het voeren van zingevingsgesprekken te fa-
ciliteren, ontwikkelden we een zoekschema met al-
ternatieve routes en sporen in de verschillende fasen
van het zingevingsgesprek. Een aantal praktijkmo-
dellen zijn hiertoe als bouwstenen in het zoeksche-
ma opgenomen. In de keuze voor deze bouwstenen
was het van belang dat alle dimensies van zingeving
en levensbeschouwing in het zoekschema zouden
worden vertegenwoordigd, dus zowel existentiéle
en ethische als spirituele en esthetische dimensies
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van zingeving en levensbeschouwing (zie de be-
roepsstandaard; VGVZ, 2016). Daarnaast dienden de
bouwstenen op verschillende zin- en levensvragen
en behoeften aan te sluiten.

De basisstructuur van het zoekschema wordt ge-
vormd door de basismethodiek geestelijke verzor-
ging (Smit, 2015; Smit & Smeets, 2018). De stapsge-
wijze benadering van de basismethodiek is terug te
vinden in de structuur van het zoekschema (diffe-
rentiéren, afstemmen, aansluiten, verdiepen, laten,
verbinden, vieren en reflecteren) en in de gelaagde
opbouw ervan (minder of meer expliciet inbrengen
en verkennen van levensbeschouwelijke thema’s).
De andere praktijkmodellen sluiten aan bij de mo-
gelijke behoeften van de gesprekspartner en bieden
zo verschillende sporen om bij aan te sluiten:
 geborgenheid, op basis van de presentietheorie
(Baart, 2001);
« inspiratie, met het dialoogspel Tussen zon en maan
(Anbeek, 2019);
bevestiging, door middel van de spirituele auto-
biografie (Delver & Smeets, 2015; Post e.a., 2020);
perspectiefverruiming, met de verbeeldingscyclus
(Alma, 2020, 2024);
o levensbeschouwelijke herbronning, aan de hand van
het participatiemodel (De Jong, 2019; Smeets,
2020; Walton, 2020).

INTEGRATIE ZORG



Al naar gelang de behoefte die een zorgontvanger
impliciet of expliciet uitdrukt, kan een spoor wor-
den gekozen en een route door het zoekschema
worden uitgezet.

Toepassing van het zoekschema

Voor zorgverleners in de thuissituatie die te maken
krijgen met zingevingsvragen en die zelf gesprekken
willen voeren, biedt het zoekschema een structuur
die ondersteunt bij het aangaan, verdiepen en af-
ronden van gesprekken. Het zoekschema biedt in de
eerste plaats aanknopingspunten om te reflecteren
op wie de gesprekspartner is en wat hij of zij nodig
heeft om de eigen spirituele en morele zelfexpressie
te verkennen, ontwikkelen en in te zetten. Voor de
zorgverlener zijn er kaartjes met voorbeeldvragen,
bedoeld om een zorgverlener op weg te helpen met
het leren kennen van de zorgontvanger en zijn of
haar behoefte. Hoe zit iemand erbij? Wat houdt ie-
mand bezig? Is er behoefte aan troost en geborgen-
heid bij rouw en verlies? Of aan inspiratie en kracht
bij ontregelende ervaringen? Zoekt iemand bevesti-
ging en bekrachtiging van het eigen levensverhaal?
Of juist nieuwe perspectieven en mogelijkheden
in dat verhaal? Of misschien levensbeschouwelijke
herbronning en heroriéntatie?

Afhankelijk van wat er nodig is, kan de zorgverle-
ner vervolgens een route door het zoekschema kie-
zen en aan de hand van voorbeeldvragen en asso-
ciatiekaartjes het gesprek aangaan, verdiepen en
afronden. Zorgverleners kunnen zo gevoeligheid en
onderscheidingsvermogen ontwikkelen voor de ma-
nier waarop zin en waarden aan de orde komen in
gesprekken en ze worden in staat gesteld zelf zin-
gevingsgesprekken te voeren. Maar ook als zorg-
verleners bij zingevingsvragen willen doorverwij-
zen en hun observaties willen overdragen, kan het
zoekschema van pas komen. Wanneer het gevraagde
toch de eigen competenties te boven gaat, kunnen
zij doelgericht doorverwijzen naar geestelijk ver-
zorgers en voor een goede overdracht zorgen. Heel
concreet gaat het dan om de vraag: van wie wordt
nu wat verwacht en hoe pakken wij dit samen op?

Geestelijk verzorgers kunnen het schema gebruiken
om andere zorgverleners te ondersteunen bij het
voeren van zingevingsgesprekken en zo deskundig-
heid en interprofessionele communicatie over zin-
geving bevorderen. Op basis van het zoekschema

kunnen zij zorgverleners bijvoorbeeld coachen, met
hen in gesprek gaan, klinische lessen geven en inter-
visies begeleiden.

Daarnaast geeft het zoekschema handvatten om te
reflecteren op de gesprekken die zij zelf voeren en
voor het uitstippelen van routes voor (vervolg)ge-
sprekken. Het zoekschema is hiermee een hulpmid-
del in de reflectie op gespreksontmoetingen, zowel
vooraf als achteraf. Zo kan een geestelijk verzorger
steeds meer structuur gaan ervaren in de ontmoe-
tingen door herkenning van de gespreksstappen van
het schema als ‘scharniermomenten’. We denken

Het zoekschema

biedt stapsgewijze
ondersteuning bij het
voeren van zingevings-
gesprekken in een
context van diversiteit

dan bijvoorbeeld aan de eerste afstemming (het na-
deren) tijdens een ontmoeting, de stap van het ‘la-
ten’ waarin wordt voorbereid op de ‘spirituele’ on-
derdompeling en het moment van ‘vieren’ waarbij
ritualiteit een plek kan krijgen. De geestelijk verzor-
ger kan op deze manier gaan finetunen voor, tijdens
en na de te voeren zingevingsgesprekken om de (in-
terlevensbeschouwelijke) kwaliteit daarvan te ver-
hogen.

Opleidingsmogelijkheden

Het zoekschema kan ook goed worden ingezet voor
opleiding en nascholing. De eerste try-out vond
plaats in het practicumcollege Gespreksvoering van
de opleiding tot geestelijk begeleider aan de Acade-
mie voor Geesteswetenschappen te Utrecht. In de
bespreking van het model zijn de verschillende ele-
menten systematisch onder de loep genomen. De
studenten ervoeren de stappen in het model als een
goed instrument om te differentiéren tussen de ei-
gen invalshoek van verschillende professionals op
zingeving. Zij waren het er daarnaast over eens dat
de fase van het begeleiden van de diepere spiritu-
ele laag (het ‘laten’) weleens moeilijk zou kunnen
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zijn voor andere beroepsgroepen en dat met het oog
daarop verwijzing naar een geestelijk verzorger c.q.
begeleider wenselijk kan zijn.

De studenten reflecteerden op de verschillende
bouwstenen die aan het model ten grondslag liggen.
Ze zagen duidelijk de aanknopingspunten met het
dialoogspel Tussen zon en maan van Christa Anbeek
(2019). In hun ogen zijn de positieve ervaringen
(‘schoonheid’) en negatieve ervaringen (‘chaos’) die
erin worden opgeroepen, herkenbaar voor zowel cli-
enten, professionals als vrijwilligers. Vervolgens
vonden ze de bouwstenen van de spirituele biografie
behulpzaam voor alle professionals, als basis ook om
met gesprekspartners een ‘spiritual history’ door te
nemen. De verbeeldingscyclus van Alma (2020) von-
den ze een waardevol onderdeel van het model om
mee te werken in opleiding en nascholing; via deze
cyclus kan de scholing zelf immers een creatieve
vindplaats van zingeving zijn voor de deelnemers er-
van. De beste scholing op het terrein van zingeving
is namelijk niet alleen over zingeving praten, maar
die ook zelf beleven.

Het zoekschema kan ook
goed worden ingezet voor
opleiding en nascholing

De eerder taalfilosofische invalshoek van De Jong
konden de studenten pas na enige toelichting tot
zich nemen, maar zij onderschreven het belang van
het getuigenisaspect van de communicatie over zin-
geving (zie ook Smeets, 2020). Dit past bij een au-
thentieke dialoog tussen twee gesprekspartners die
zich kwetsbaar opstellen en daarin samen heen en
weer bewegen.

Tot besluit

Onze pogingen om recht te doen aan de gelaagd-
heid van zingeving en levensbeschouwing - ze-
ker in de context van levensbeschouwelijke en pro-
fessionele diversiteit - geven aan het zoekschema
een complexiteit die om toerusting van gebruikers
vraagt. We denken dat dit inherent is aan de interle-
vensbeschouwelijke en interprofessionele oriéntatie
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die we nastreven. Onze volgende stap is daarom oe-
fenplaatsen te creéren voor professionalisering van
zorgverleners in het voeren van zingevingsgesprek-
ken. Zo'n oefenplaats biedt bijvoorbeeld het Apos-
tolisch Genootschap, een religieus-humanistische
organisatie die momenteel volop in ontwikkeling
is. Geestelijke zorg wordt in apostolische gemeen-
schappen door vrijwilligers gegeven.

De snelle ontwikkelingen in het genootschap - van
een naar binnen gerichte cultuur naar grote maat-
schappelijke betrokkenheid en het ontwikkelen van
levensbeschouwelijke uitdrukkingsvormen die daar-
bij aansluiten - stellen nieuwe eisen aan deze vrij-
willigers. Om een kwaliteitsimpuls aan de geeste-
lijke zorg te geven, is vanuit de Faculteit Religie en
Theologie van de Vrije Universiteit Amsterdam een
trainingsprogramma ontwikkeld, gebaseerd op het
in dit artikel besproken zoekschema. Dit trainings-
programma geeft ons de gelegenheid te onderzoe-
ken welke mogelijkheden het zoekschema biedt in
het toerusten van niet-professionele geestelijk ver-
zorgers. Daarnaast wordt de inzet van het zoeksche-
ma in de opleiding aan de Academie voor Geestes-
wetenschappen gecontinueerd, zodat we het vanuit
verschillende invalshoeken kunnen verfijnen. We
gaan graag samenwerkingsverbanden aan met an-
dere opleiders die de mogelijkheden van het zoek-
schema willen verkennen om tot kwaliteitsvolle
zingevingsgesprekken in een interlevensbeschouwe-
lijke en interprofessionele context te komen.
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