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LORIO  (eerste lijns geestelijke verzorging)

• a. afnemende gezondheid

• b. bestaansoriëntatie

• c. bewust stoppen met eten en drinken

• d. COVID-19

• e. eenzaamheid

• tot… zingevingsproblematiek/ zingevingsvragen



White Paper European Research Institute for Chaplains in HealthCare (ERICH): charting

by chaplains in healthcare

Anne Vandenhoeck, Joost Verhoef, Daniel Nuzum, Pascal Mösli, David Neuhold, Simon 

Peng‐Keller, Traugott Roser, Linda Ross, Wim Smeets, Austyn Snowden, Wilfred McSherry

• Researchers in chaplaincy studies in Switzerland received funding for a 
project on charting in 2018 that would last several years. 

• The European Research Institute for Chaplains in HealthCare (ERICH) was 
involved in parts of the Swiss project and wanted to research further how 
patients see and experience charting by chaplains. ERICH brought together 
members of the Swiss research team with researchers from Belgium, 
Germany, Ireland, The Netherlands and the UK (2019-2022).



KORTE 
HISTORIEK 

OP WEG NAAR LANDELIJKE EN EUROPESE CONSENSUS OVER RAPPORTAGE 

GEESTELIJKE VERZORGING. AMERSFOORT.30.05.2023

Pagina 7



OP WEG NAAR LANDELIJKE EN EUROPESE CONSENSUS OVER RAPPORTAGE GEE STELIJKE VERZORGING

Opbouw

Vooraf: korte historiek

1. Basiselementen White Paper

2. Belangrijke punten uitgediept:  werkwijze en inhoud 

3. Discussie



1. 
BASISELEMENTEN 
WHITE PAPER 
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1. BASISELEMENTEN WHITE PAPER

1. Waarom rapporteren?

A. Betere zorg

B. Professionalisering

C. Interdisciplinaire samenwerking

D. Beleid op gebied van geestelijke verzorging



1. BASISELEMENTEN WHITE PAPER

1. Eigenheid van rapportage door geestelijke verzorging

A. Lange internationale traditie: Klinische Pastorale Vorming

B. Gerichtheid op de persoon in haar/zijn totaliteit (‘heel de mens’)

C. Samenwerking én vertrouwelijkheid

D. Toegankelijk voor de client?



2. 
BELANGRIJKE 
PUNTEN 
UITGEDIEPT
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2. BELANGRIJKE PUNTEN UITGEDIEPT

A. WERKWIJZE

Zo dicht mogelijk bij het verhaal van de gesprekspartner

Alleen wat belangrijk is om te weten

Concrete taal en beschrijvend



2. BELANGRIJKE PUNTEN UITGEDIEPT

B. INHOUD: ‘5 steppingstones’

1. Reden van bezoek

2. Assessment

3. Interventies

4. Resultaat

5. Plan voor vervolg



ASSESSMENT: ‘SPIRITUELE 
INDRUKKEN’

CATEGORIEËN EN 

THEMA’S



‘SPIRITUELE INDRUKKEN’ 

Categorieën Inhoudelijk

O EXISTENTIELE ERVARINGEN EN EMOTIES

O ZINGEVING EN INSPIRATIEBRONNEN

O WAARDEN, LEVENSDOELEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN 

O VERBONDENHEID

O RITUELEN EN PRAKTIJKEN

O MOED, HOOP EN GROEI

IN TOTAAL 28 THEMA’S 



DE CATEGORIEËN EN THEMA’S 
UITGEWERKT 

Met behulp van Endnote-

bibliotheek, Google 

Scholar en andere 

vindplaatsen



Verlies & Rouw (thema 6) 
 Verlies: “…de waarneming dan een (geliefde) onderdeel uit 

iemands leven tot een einde komt.” 

 Rouw: “…wordt geïnterpreteerd als het proces van aanpassingen 

van verschillende verliezen in het leven.” 

“Ik ben niet meer de oude” 

“Word ik ooit weer de oude?” 



Thema 21: Keuzes

“Vrije beslissing tussen meerdere mogelijke acties”

Bij het maken van een keuze heeft degene wie het 
betreft de vrijheid (en daarmee de 
verantwoordelijkheid) om de keuze te 
mogen/moeten maken. Hierbij wordt een beroep 
gedaan op het betekenissysteem en morele kompas.

De keuzes die je maakt in je leven bepalen je 
levensweg; het risico op een foute beslissing of de 
gedachte dat alles anders had kunnen zijn 
(contingentie) kunnen een crisis veroorzaken in de 
zingevingservaring. Crossroads  - Carol Aust



Categorie D – Verbondenheid 
Thema 23: Geloofsgemeenschap

Een geloofsgemeenschap is een groep individuen met vrijwillige 

verbinding over bepaalde overtuigingen die het immanente in 

meer of mindere mate verbinden met het transcendente.

Toepassing: Mensen kunnen steun vinden in het behoren tot een geloofsgemeenschap; het levert vaak inspiratie en sociale verbindingen op.



Vertrouwen

Het geloof in de betrouwbaarheid van een persoon of zaak

(“het komt te voet en gaat te paard”)

In de praktijk: een beroep op vertrouwen in…

• Cultuur - vinden we elkaar?
• Competentie – weet ik voldoende, heb ik of heeft de ander iets nodig?
• Organisatie – is de persoon/ patiënt op de goede plek?



Voorstel:

- Naast 5 hoofdcategorieën, max. 7thema’s (per 
hoofdcategorie) (Tot. Max. 35 thema’s)

- ‘Groene boekje’… handleiding waarin deze thema’s 
(en misschien geheel van registratie wordt 
uitgewerkt)
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3. 
DISCUSSIE
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3. DISCUSSIE

1. Nader te onderzoeken

2. Meta-reflectie



3. DISCUSSIE: 1. Nader te onderzoeken

1. Diverse vormen van vertrouwelijkheid

2. Wat werkt het best: invulschema’s of een verhaal

3. Wat vindt de cliënt ervan?



3. DISCUSSIE: 2. Meta-reflectie

Het perspectief van Polyfonie (Bakthin)

* Een diversiteit aan gelijktijdige 
standpunten en stemmen 

* Het vergt een gedecentreerde houding die 
alle stemmen validiteit verleent



3. DISCUSSIE: 2. Meta-reflectie

Polyfonie 
(Bakthin)

Diverse werkvelden in de zorg

Justitie

Defensie

Politie


